Fehlermeldung

Lizenzdatei ungiiltig x

Die Lizenz-Datei ist fur die Anwendung ungftig. Bitte wenden Sie sich an Thre
= \ Bank oder Sparkasse

erscheint seit 09.02.2026, wenn ich das SPG-Verein4-Programm 6ffnen will, am Tag davor
wahr noch alles in Ordnung. Nach einem Telefonat mit der Sparkasse habe ich einen Link
zugeschickt bekommen, mit dem ich nach Deinstallierung des Programms die Software
erneut laden sollte, da der vorliegende Lizenzkey laut Sparkassenmitarbeiter noch giltig ist.

- Software SGP-Verein wurde deinstalliert, ProgramData-Ordner geldscht, SQL nicht geléscht
- Anschliefend Software wieder installiert und bei Installation bekannten Lizenz-Key

eingegeben
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Sie konnen jetzt Ihren Lizenzkey eintragen, den Sie erhalten haben. Wenn Sie diese Eingabe (berspringen,
— wird SPG-Verein im DEMO-Modus gestartet.

Mach Eingabe + Speichern des Lizenzkey findet eine Onlinediberpriifung statt.

Co19 3B37 4FAF 4C0A 9F76 EFAB 6DF7 824E
Aus Zwischenablage einfligen Lizenzkey speichern Uberspringen
Information x
@ M

~ \or Der Lizenzkey wurde erfolgreich gespeichert. Zur Aktivierung der Lizenz soliten
Sie SPG-Verein neu starten.
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- AnschlieRend SPG-Verein4 beendet und neugestartet. Dabei ist folgender Fehler erneut
wieder angezeigt worden:

Lizenzdatei ungiiltig x

Die Lizenz-Datei ist fir die Anwendung ungiiltig. Bitte wenden Sie sich an Ihre
Bank oder Sparkasse




SPG-Verein-Support zeigt folgende Support-Informationen

SPG-Verein Support
Datei

Bitte wahlen Sie die Funkfion aus

[ Datenverzeichnis dffnen “SPG Yorel
-Verein
Datenverzeichnis als .zip sichern S PG 'Ve rei n S u p po rt
Mandantenverzeichnis -> E-Mail
Log-Dateien/db.ini -> E-Mail Information
SQL-Befehl ausfilhren Datenpfad C:\ProgramData\SPG-Daten
Programmpfad C:\Program Files\SPG-Verein 4
Mandant reorganisieren
Programm-Version 43034
DB-Verbindung verschlisseln
Installation Lokale Installation
Fernwartung starten .
LizenzID C9193B37-4FAF-4C0A-9F76-6FABGDF7824E
SPG-Verein Downloads
NET-Framework NET Framework Version: 4.7.2 oder hoher
LocalDB initialisieren T Windows 11

LocalDB stoppen und starten

LocalDB reparieren

Onlinehilfe 6ffnen

Ordner Handbicher offnen
https-/fspg-direkt de
Fix fur Windows 11

Fix starten

Bei einem vorherigen Versuch, gleicher Ablauf wie oben, habe ich den Lizenzabgleich/-
aktualisierung im SPG-Vereins4-Programm durchgefiihrt. Das wurde als erfolgreich gemeldet.
Die Software ist dann aber nach schliefen auch mit gleicher Fehlermeldung gestartet bzw.
konnte nicht mehr ge6ffnet werden.



